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「あおば社協だより」は、
横浜市青葉区社会福祉協議会（以下、青葉区社協）
が実施している事業やイベントのお知らせ、報告等、
青葉区内の地域福祉に関する情報を掲載しています。

青葉区社協あんしんセンター
電話 ☎045-972-8836

社会福祉法人 横浜市青葉区社会福祉協議会
ホームページ http://aosha.jp/
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あんしんセンターができること

（権利擁護事業）

青葉区社協あんしんセンター（以下、あんしんセンター）
では、高齢の方や障害のある方を対象に、日常的な金銭管
理や福祉サービスの利用援助等を支援する「権利擁護事業」
を実施しています。

身体が不自由で銀行に
行けないため、振込みや
預金の引き出しができない。

あんしんセンターでは、本サービスを利用される方と契約を取
り交わしたうえで、支援計画書にもとづき、職員（専門員・生
活支援員）が以下のサービスを提供します。

［できないこと］
買物、洗濯、介護、看護、通院の付添い等はできません。また、
債務整理等を目的とした金銭管理は行えません。

［できないこと］
保証人となることや宝石・貴金属・書画・骨董品等はお預かり
はできません。

公共料金などの
支払いの手続きが
一人では難しい。

お金の管理を誰かに
頼みたいが、近くに
相談できる相手がいない。

福祉サービスを利用
したいが、手続きや
金額がわからない。

暗証番号を忘れてしまう。
通帳や印鑑を自分で
管理するのが不安。

あんしんセンターのご利用にあたっては、
利用の適否を決定する審査を経て、契約を
取り交わす必要があります。

身近な方や自分自身のことで、
このようなご不安やお悩みが
ございませんか？？

相談は無料です。まずはご相談から！

あんしんセンターでは、金銭管理や福祉サービス
の利用手続きを通じて、関係機関と
連携しながら、本人が自立した生活
を送れるようお手伝いします。

①預貯金の出納を代理・代行します ( 金銭管理 )。
→支援計画および本人からの指示にもとづき、あんしんセ
ンター職員が、本人からお預かりした預金通帳から現金を
届け、定期的に必要な支払いや手続きを行います。

②あんしんセンターの職員が、定期的に訪問し、
　生活状況を見守ります。
→月々の出納の代理・代行とあわせて、本人の様子に変化
がないか等、生活状況を確認します。必要に応じて、関係
機関とも本人状況を共有します。

③介護保険等、福祉サービス利用案内と手続きを
　援助します。
→本人の希望にもとづき、サービス利用のための情報提供、
助言、各種手続きの援助を行います。

④預金通帳、有価証券、証書等の財産関係書類等
　をお預かりします。
→契約者本人名義のものをあんしんセンターが契約する貸
金庫に保管します。 ※④のみのサービス利用契約はできません。



　青葉区社協では、障害福祉の理解啓発に取り組んでいます。「インタビュー　えがお・
あおば」では、区内施設・団体で活動している障害のある方々への取材を通じて、普
段のご様子や声をご紹介します。

社会福祉法人　横浜市青葉区社会福祉協議会
〒 225-0024　横浜市青葉区市ケ尾町 1169 番地 22　青葉区福祉保健活動拠点「ふれあい青葉」内
電話　045-972-8836（代表）　045-972-7018（ボランティアセンター）　045-479-9111（移動情報センター）
ＦＡＸ　045-972-7519
メール　info@aosha.jp（代表）　ＵＲＬ　http://aosha.jp/

福祉保健活動拠点は、地域における区民の自主的な福祉活動、保健活動等にご活用いただけます。

「あおば社協だより」は、赤い羽根共同募金配分金の一部を活用して発行しています。

福祉保健活動拠点「ふれあい青葉」ってどんなところ？福祉保健活動拠点「ふれあい青葉」ってどんなところ？

ご寄付いただきご寄付いただき
ありがとうございます。ありがとうございます。

高橋裕也さん

あおば

 社協
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事業紹介

※協力：本会当事者団体部会・障害者施設連絡会

次回は、
「青葉区聴覚障害者協会」さんです。

施設・団体情報

インタビュー
 「えがお・あおば」

歩道橋

国道246号

バス乗り場
西口

フィットケアデポ●

至藤が丘

社会福祉法人
横浜市青葉区社会福祉協議会

東急田園都市線

市が尾駅

施設名：あおば地域活動ホームすてっぷ　　所在地：青葉台 2-8-22
連絡先：045-988-0222　　HP：https://le-pli.jp/facility/aoba-homestep/

（2022 年３月１日～ 2022 年５月 31 日　寄付者ご芳名）
( 株 ) 朝日／エムシーパートナーズ ( 株 ) 神奈川県オフィス／あざみ野フォーラム／ ( 株 ) タスカット／
( 有 ) 大真／匿名 12 件　※順不同・敬称略

■開館時間及び休館日■
開館時間　月曜日～土曜日　午前９時～午後９時
　　　　　日曜日及び祝日　午前９時～午後５時
休 館 日　年末年始 (12 月 29 日～１月３日 )

点字用プリンター
や 作 業 をするス
ペースがあります。

福 祉関連の 情 報
や、講座案内、地
域のお知らせを掲
示しています。

車いす等の貸し出
しを行っています。

（要予約）

ボランティアに関する情報収集・提
供、相談・紹介業務等を行っています。

会議や交流会、事
務 作 業 等に利 用
できます。( 利用
人数 54 人まで )

点字制作室

多目的研修室

ボランティアセンター
備品の貸し出し

情報紙コーナー
「ふれあい青葉」で「ふれあい青葉」で

できることできること

「すてっぷ」の楽しい雰囲気やパン製造に魅力を感
じ働き始めた高橋さん。職員の方からは「入社後３
週間でエースとして活躍していた」とお聞きし驚き
ました。インタビューを通し、ご自身のお仕事に誇
りを持って働かれていることが伝わってきました。

A.�平日の週５日、９時～16 時まで働いています。
　８時 40 分には出勤して支度をしてます。 A.�ウォーキングやお買い物をします。ピアノとマリンバの習

い事をしており、発表会に出る時もあります。

A.��パンの製造をしています。材料の計量
から生地の成形まで行っています。午前
中はパンの製造、午後は仕込み作業を
しています。

A.�言いたいことがうまく伝わらないことがあります。そんな
時は質問してもらい、伝えたいことを引き出してもらえる
と助かります。

A.�パンを作ることは楽しいです。カードを見ながらその通り
に順序立ててする作業が、自分に合っていると思います。
また「おいしかったね」「お仕事頑張っているね」と褒めて
もらえると嬉しいです。

Q. 週に何日間働いていますか？
Q. お休みの日は何をして過ごしていますか？

Q. 現在、担当されているお仕事は何ですか？
Q.日常生活のお困りごとはありますか？

Q.お仕事をしていて、楽しいことは何ですか？

03　あおば地域活動ホームすてっぷ
　「あおば地域活動ホームすてっぷ」は、青葉区の障害福祉の地域拠点です。青葉区及び近隣地域に暮らす障害をお持ち
の方々やそのご家族が、住み慣れた街で安心して暮らし続けていけるように、それぞれの福祉ニーズに合わせた支援を
行っています。また「基幹相談支援センター」が設置されており、様々なご相談にお応えするとともに地域の方や関係
機関との連携にも努めています。今回は日中活動支援事業でお仕事をされている “ 高橋裕也さん ” にお話を伺いました。


