
横浜市青葉区 
  

 

無料相談 
 横浜市青葉区特設行政相談所 

(青葉区定例相談特設ブース） 

お問い合わせ ：総務省神奈川行政評価事務所 

0570-０９０１１０ 

           青葉区役所区政推進課広報相談係 

            045-978-222１ 
 

予約不要 
秘密厳守 

 

道路、年金、福祉、育児、労災、環境、などなど・・・ 

暮らしに関わる行政の相談ってどこに相談をすればいいの？ 

10 月 16 日(木） 
13 時～1６時 

１１月 ３日 （月） 

青葉区民まつり 10 時～１５時 

青葉区役所１階ロビー 
  (横浜市青葉区市ケ尾町 31 番地 4) 

※定例相談は、毎月第三木曜日１３時から実施しています。 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

例えば、こんな悩み事や困り事はありませんか？ 

・道路が陥没していて危ない！ 

・年金の手続がよくわからない・・・・・ 

・介護保険サービスの利用方法について知りたい！ 

・川にゴミがたまり異臭がして困っている・・・・・ 

・マイナンバーカードの更新はどうやってやるの？ 

・身近な困り事、どこに相談すればいいの？ 

 

 

 

 

あなたのお悩み、地元の行政相談委員がサポートします！ 

 

行政相談委員 角張 委員  

 丹藤 委員 

 宮坂 委員 

 

 そのほか、国や特殊法人などに関する相談について、以下の窓口でも相談を受け付けています。 

   

 総務省 神奈川行政評価事務所 

0570-090110 （平日 9:00～16:45 まで） 
 

また、インターネットでも相談を受け付けています。 

※行政相談委員は、総務大臣から委嘱を受けた民間有識者で各市区町村に 1人以上配置されています。 


